WinTariff в локальной сети

Организация работы WinTariff'a в локальной сети может решать следующие задачи:

· выделение отдельного компьютера для записи данных, поступающих из телефонной станции. Обработка данных будет производится на другом компьютере в локальной сети.

· несколько копий WinTariff'a используются для доступа к общим данным.

Главная идея заключается в том, чтобы указать для каждой работающего экземпляра WinTariff'a правильные пути к общим файлам. Так, первая задача (отдельный компьютер для записи данных) решается следующим образом:

1. Сначала следует полностью настроить запись данных на компьютере, подключенном к станции. Никаких особенностей на данном этапе нет - это обычное конфигурирование WinTariff'a на отдельном компьютере (следует настроить коммуникационные параметры и тип станции).

2. Информация о звонках модуль PbxCollect.exe записывает в файл Calls.dbf - предположим, что он находится по адресу C:\WinTariff32\Calls\Calls.dbf (если первоначально WinTariff устанавливался в папку C:\WinTariff32). Прежде чем перейти к установке WinTariff'а на второй компьютер, следует обеспечить доступ по сети к папке с этим файлом (со стороны второго компьютера) - в Windows это называется 'подключить сетевой диск'. Желательно, чтобы в дальнейшем операция подключения производилась автоматически при включении второго  компьютера. Если у Вас возникли проблемы с сетевыми операциями, посоветуйтесь с администратором Вашей локальной сети.

3. После второго этапа исходная папка с файлом Calls.dbf должна быть видна со второго компьютера как F:\WinTariff32\Calls (или даже как F:\Calls; конкретная буква сетевого диска и полный путь к папке зависит от конфигурации Вашей локальной сети). Запомните этот путь.
4. Теперь можно установить вторую копию WinTariff'a. После установки выберите пункт главного меню 'Настройки->Главные параметры' и на странице 'Папки' введите путь из п.3 для параметра 'Папка с файлом Calls.dbf (файл с данными о звонках)'. Теперь вторая копия WinTariff'a будет обращаться за данными о звонках к файлу Calls.dbf на первом компьютере.

Обратите внимание, что в принципе на первом ('записывающем') компьютере нет необходимости держать все модули WinTariff'a - вполне достаточно только записывающего модуля PbxCollect.exe и файла настроек PbxCollect.ini Все необходимые настройки можно произвести из меню модуля PbxCollect.exe
По такой же схеме можно установить третью и т.д. копию WinTariff'a на других компьютерах Вашего офиса - все они будут обращаться к одному и тому же файлу со звонками. Если установлено более 2 обработчиков WinTariff'a, то по аналогичной схеме можно сделать общедоступными папки с ценами, бланками отчетов и т.д. - все эти пути задаются на странице окна 'Настройки->Главные параметры'.

